CURSO: RENTABILIZAR A EQUIPA

COMERCIAL

OBJECTIVOS:

Identificar as fun¢des do vendedor numa éptica integrada do Marketing.

Adquirir competéncias ao exercicio da fungéo.

Descrever e aplicar as técnicas de planeamento e avaliacdo de processos de venda.
Gestao do tempo e organizacao para melhores resultados.

Aplicar o potencial do mix de servicos nas suas diferentes variaveis.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

De que depende a organizagao da forca de vendas.

Definir objectivos de venda, seleccionando e aplicando a estratégia/ tactica mais adequada no
processo desde a preparacao até ao fecho da venda.

Descrever as Técnicas de analise de mercado.

Técnicas de analise da concorréncia.

Dar assisténcia e disponibilizar os recursos necessarios.

Aplicar os principios da organizag¢do, producdo e delegacdo de tarefas com vista a rentabilizar

tempo, custos e informacéao.

DESTINATARIOS:

Directores comerciais, gestores de conta, accounts, comerciais.

N° DE HORAS: 15 horas
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