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Métodos

Métodos de Taguchi

Objectivos
Proporcionar aos participantes conhecimentos dos Métodos de Taguchi, para que estes
desenvolvam competéncias ao nivel do planeamento e realizacdo de experiéncias que visam a

obtencao de produtos e processos mais robustos.

Destinatarios
Quadros médios e superiores da industria e servi¢cos, responsaveis por assegurar a

produtividade, o desempenho e a qualidade dos seus produtos ou processos produtivos.

Pré-Requisitos

Conhecimentos basicos de estatistica.

Conteudos Programaticos
% Planeamento (Desenho) de Experiéncias (DOE)
- Planos de experiéncias basicos (plano um factor de cada vez, plano factorial
completo, plano factorial fraccionado)
- Efeitos dos factores através do uso de tabelas de resposta Graficos Lineares
% Desenhos Factoriais
- Matriz ortogonal
- OpcOes de desenhos usando as matrizes ortogonais
% Andlise da Variancia (ANOVA)
- O que é a ANOVA
- Aplicacdes da ANOVA
- ANOVA one-way
- ANOVA two-way
- ANOVA para planos factoriais fraccionados
% Introducéo ao Desenho Robusto
- Conceitos fundamentais
- Funcéo prejuizo (ou de perda)

- Passos do Desenho Robusto
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% SituacGes Reais

- Formulacdo da melhor pergunta
- Case Study

N

Definicdo da Funcéo Ideal
- Medicéo da funcdo em vez de problemas

- Factores de Ruido e factores de controlo

N

Layout experimental do Desenho Robusto
- Seleccédo do método de medic¢édo do output
- Determinacéo de valores de sinal de input e dos factores de controlo e de ruido
- Combinacao dos factores de ruido
- Seleccdo da matriz ortogonal e criacdo do layout final
Conceito do Racio Sinal/Ruido (S/N)

- Racio S/N como medida do nivel tecnologico

N

- Vantagens do uso do racio S/N
% Caracteristicas funcionais
- Racio S/N — Nominal é o melhor
- Racio S/N — Maior é o melhor
- Racio S/N — Menor € o melhor
- Utilizacdes de cada “tipo” de Récio S/N

Racio S/N Dinamico

N

- UtilizagBes do Racio S/N Dinamico
Metodologia do Curso
Método activo. Formacdao tedrico-pratica orientada para a resolucao de situacdes reais do
guotidiano profissional.

Duragédo: 24h

Certificacéo

Certificado de Frequéncia de Formacao Profissional
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