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Métodos

Poka — Yoke Operadores

Objectivos
O método do Poka-Yoke reflecte o ponto de vista do cliente — Zero Defeitos. Essa é a meta. Os
dispositivos & prova de falhas inspeccionam, automaticamente, erros ou condicOes

operacionais ndo-conformes. Sao praticos, baratos e faceis de usar.

Destinatarios
Todos os colaboradores, especialmente operadores de producéo ou de servicos.

Pré — Requisitos: Nao aplicavel.

Conteudos Programaticos
% Erros vs. Defeitos (Causa e Efeito);
% Tipos comuns de erros: esquecimento, distraccao, erros de processo, falta de pecas,
montagem incorrecta, desgaste de ferramentas, paragens de equipamentos,
regulacao de instrumentos, setup, etc.

Como envolver os operadores na eliminacéo dos erros/defeitos;

N

N

As funcdes e os tipos de Poka-Yoke;

N

Aplicacao do Poka-Yoke nas pecas existentes e nas novas pecas;
Poka-Yoke como resultado da qualidade PPM (pecas por milh&o);

N

N

Implementacao imediata do Poka-Yoke em quaisquer ambiente produtivo;

N

Exemplos e discussado de estudos de casos em grupos.

Metodologia do Curso:
Método activo.
Formacao tedrico-pratica orientada para a resolucdo de situacdes reais do quotidiano

profissional.
Duracéo: 16 horas

Certificacéo
Certificado de Frequéncia de Formacgao Profissional




