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Segurancga e Saude no Trabalho - situacdes
epidémicas/pandémicas

OBIJETIVOS

Identificar o papel e fun¢des do responsavel na empresa/organizacdo pelo apoio aos
Servigos de Segurancga e Saude no Trabalho na gestdo de riscos profissionais em situagcdes
de epidemias/pandemias no local de trabalho.

Reconhecer a importancia das diretrizes internacionais, nacionais e regionais no quadro da
prevencdo e mitigacdo de epidemias/pandemias no local de trabalho e a necessidade do
seu cumprimento legal.

Apoiar os Servicos de Seguranca e Saude no Trabalho na implementacdo do Plano de
Contingéncia da organizacdo/empresa, em articulacdo com as entidades e estruturas
envolvidas e de acordo com o respetivo protocolo interno, assegurando a sua atualizacao
e implementacao.

Apoiar na gestdo das medidas de prevencdo e protecdo dos trabalhadores, clientes e/ou
fornecedores, garantindo o seu cumprimento em todas as fases de implementac¢do do
Plano de Contingéncia, designadamente na reabertura das atividades econdmicas.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Papel do responsavel pelo apoio aos Servicos de Seguranca e Salude no Trabalho na gestado
de riscos profissionais em cenadrios de excecdo

o Deveres e direitos dos empregadores e trabalhadores na prevencdo da
epidemia/pandemia

o Fungdes e competéncias — planeamento, organizacao, execugao, avaliagao

Cooperagdo interna e externa — diferentes atores e equipas

o Medidas de intervencdo e prevencdo para trabalhadores e clientes efou
fornecedores — Plano de Contingéncia da empresa/organizacdo (procedimentos de
prevenc¢ao, controlo e vigilancia em articulagdo com os Servigos de Seguranga e
Salide no Trabalho da empresa, trabalhadores e respetivas estruturas
representativas, quando aplicavel)

o Comunicagdo e Informacgdo (diversos canais) — participacdo dos trabalhadores e seus
representantes

o Auditorias periddicas as atividades econdmicas, incluindo a componente
comportamental (manutencdo do comportamento seguro dos trabalhadores)

o Recolha de dados, reporte e melhoria continua

o

Plano de Contingéncia

o Legislagdo e diretrizes internacionais, nacionais e regionais

o Articulagdo com diferentes estruturas — do sistema de saude, do trabalho e da
economia e Autoridades Competentes

o Comunicagao interna, didlogo social e participa¢do na tomada de decisdes

o Responsabilidade e aprovag¢do do Plano

o Disponibilizacdo, divulgacdo e atualizacdo do Plano (diversos canais)

o Politica, planeamento e organizagao
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Procedimentos a adotar para casos suspeitos e confirmados de doenga infeciosa
(isolamento, contacto com assisténcia médica, limpeza e desinfecdo,
descontaminacgdo e armazenamento de residuos, vigilancia de sadde de pessoas que
estiveram em estreito contacto com trabalhadores/as infetados/as)

Avaliacdo de riscos
Controlo de riscos — medidas de prevencdo e protecao

o Higiene, ventilagdo e limpeza do local de trabalho

o Higiene das maos e etiqueta respiratéria no local de trabalho ou outra, em
funcdo da tipologia da doenca e via(s) de transmissdo

o Viagens de carater profissional, utilizacdo de veiculos da empresa, deslocacdes
de/e para o trabalho

o Realizacdo de reunides de trabalho, visitas e outros eventos

o Detecdo de temperatura corporal e auto monitorizacdo dos sintomas

o Equipamento de Protecdo Individual (EPI) e Coletivo (EPC) — utilizacdo,
conservacao, higienizacdo e descarte

o Distanciamento fisico entre pessoas, reorganizacdo dos locais e horarios de
trabalho

o Formacdo e informacao

o Trabalho presencial e teletrabalho

Protecdo dos trabalhadores mais vulneraveis e grupos de risco — adequagdo da
vigilancia

e Revisdo do Plano de Contingéncia, adaptacdao das medidas e verificacdo das acdes de
melhoria

e Manual de Reabertura das atividades econdmicas

o
O

Identidade e personalidade da marca
Segmentacdo do conteldo adaptado ao target

e Informacdo digital

O

Diretrizes organizacionais — modelo informativo, fases de intervencdo, formacao e
comunicagao

IndicacGes operacionais — precaucdes basicas de prevencdo e controlo de infecao,
condicOes de protecdo antes do regresso ao trabalho presencial e requisitos de
seguranca e saude no local de trabalho

Gestdo de riscos profissionais — fatores de risco psicossocial, riscos biomecanicos,
riscos profissionais associados a utilizagdo prolongada de EPI, riscos bioldgicos,
quimicos, fisicos e ergondémicos

Condig&es de protegdo e seguranca para os consumidores/clientes

Qualidade e seguranca na prestacdo do servico e/ou entrega do produto — operacdo
segura, disponibilizacdo de EPI, material de limpeza de uso Unico, entre outros,
descontaminacgao

Qualidade e seguran¢ca no manuseamento, dispensa e pagamento de produtos e
servigos

Sensibilizacdo e promogdo da saude — capacitagdo e combate a desinformacgao,
saude publica e SST

Transformacdo digital — novas formas de trabalho e de consumo
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DURACAO
25 Horas

CERTIFICACAO/ REGIME DE FALTAS

Serd emitido um Certificado de Formacdo Profissional através da SIGO, tal como previsto na
Portaria n2 474/2010, de 8 de Julho, que serd atribuido aos formandos com um nivel de
presencas superior ou igual a 90%.
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