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Mais e mais lideres se encontram numa situacao de rela¢des de lideranca a distancia, num
mundo cada vez mais virtual. De lideranca virtual, de lider virtual e de liderado. Separados no
espaco e frequentemente no tempo, empreendem em comunicar de forma eficaz,
permanecendo alinhados e auto superando-se em entrega de modo a alcangar os objetivos pré-
estabelecidos. Nesta dimensdo contextual de separacdo é muito facil permitir que os conflitos
abram lacunas dificeis de fechar. Acresce que se torna ainda mais complexo realizar avaliagdes
justas, estabelecer prioridades e gerir expectativas.

Impedir que tudo isto suceda é o desafio maior e central da lideranga remota.

CONTEUDO PROGRAMATICO

O mundo do trabalho estd cada vez mais remoto
Para qué criar equipes remotas?
o Vantagens do trabalho remoto
Como contratar “colaboradores remotos”
Praticas recomendadas para liderar equipes de sucesso a distancia
o Comunicacdo prévia
o Definigdo de expectativas claras
o Tratar os trabalhadores como se estivessem perto
o Envolvimento e comprometimento regular
o Confiar na sua equipa
o alinhar com a Gestdo Estratégica
Praticas recomendadas para comunicagdao em equipa remota e hibrida
o Fornecer ferramentas fiaveis
o Manter o foco nos objetivos e metas
o Evitar a multitarefa
o Alinhar os objetivos pessoais com os da organizagao
o Liderar pela proximidade
Recursos de gestdo de equipa remota
Estabelecer objetivos
o Objetivos individuais negociados — SMART
Criar um contrato de equipa
Lideranca pelo acompanhamento e nao pelo controlo
Desenvolver Confianca Relacional
Planeamento de Agenda
Técnicas de eficiéncia — Revisitar Edward de Bono — reuniGes e comunicacdo
Entrevista Comportamental com Técnicas de Coaching
Afericdo dos objetivos
Assertividade, Feedback e Feedforward

DURACAO

1,5 horas
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