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Acriatividade e inovagdo sdo a pedra base parao sucesso de planos de mudanga organizacional,
olancamento de novos negdcios e aindaamelhorresolucdo de problemas e consequentemente
potenciadoras dastomadas de decisdo. O processo criativoimplicaa geracdo de ideiase o seu
desenvolvimento de acordo a gestdo estratégica organizacional. O dominio de técnicas de
criatividade desenvolve a colaboragdo e cooperagdo entre as pessoas e permite as organizagdes
explorar o potencial criativo de todo os seus colaboradores.

OBJECTIVOS

Dar a conhecer estratégias e técnicas de facilitacdo da criatividade a nivel individual e

coletivo;

Treinar competéncias individuais e de equipa associados a criatividade e inovacgdo

organizacional;
Apresentare exporos principais conceitosdotema
Analisar e discutir casos; - Exercicios praticos de aplicagao.

CONTEUDO PROGRAMATICO

© 00N

O que é acriatividade?

e O processocriativo

e A atitudecriativa

A criatividade como estratégia competitivanaempresa

e O processocriativonaempresa

A pessoae o seuambiente criativo:

e Comocriarum climade criatividade? Conhecer os Mapas Mentais
e Caracteristicas da pessoa e da organizac¢do criativa

Técnicas de criatividade individuais versus técnicas de grupo

e Técnicasde Grupo — Brainstorming e Brainwritting

Técnicas para a geracdo de ideias

e SCAMPER

e Analogias

e FuturePretendYear

Converterasideias criativas eminovacdes ou projectos empresariais
A Faltade Meios e a Criatividade

O Processo de Decisdo: Principios e Metodologias

A Resolucdo de Problemas. O Processo

DURACAO

8 horas
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CERTIFICACAO/ REGIME DE FALTAS

Sera emitido um Certificado de Formacado Profissional através da SIGO, tal como previsto na
Portaria n? 474/2010, de 8 de Julho, que serd atribuido aos formandos com um nivel de
presencas superiorouigual a 90%.

INDICACOES METODOLOGICAS DE REALIZAGCAO DO CURSO

A formacdo sera ministrada de forma online em tempo real: formador e formandos online em
simultadneo, cominteracdo viavideoconferéncia.

Nestas sessdes o formando podera formular todas as questdes e esclarecer quaisquer dividas
com o formador e, também realizar uma aprendizagem colaborativa em grupo, trocando
informacdes e fazendo trabalhos de grupo com outros formandos.
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