
5/11/2009 
AERLIS promove seminário em Sintra 
 
A AERLIS promove em Sintra um seminário sobre "Lean management: Ferramentas para 
a competitividade das empresas". 
 
No próximo dia 10 de Novembro, pelas 14h30m a AERLIS promove um seminário sobre "Lean 
management: Ferramentas para a competitividade das empresas" 
 
Independentemente de se tratar de uma actividade produtiva ou de serviços, é um facto 
comprovado que mais de 90% do tempo de actividade das empresas não adiciona valor ao seu 
produto/serviço.  
Recorrendo a um conjunto de ferramentas próprias, o Lean Management consiste na eliminação de 
desperdícios e criação de valor aos processos das empresas, contribuindo para o aumento da sua 
eficácia e eficiência.  
Nesta sessão serão abordadas as seguintes temáticas: Eficácia e eficiência – ISO 9001; Introdução 
ao Lean; Indústria versus Serviços; Pessoas Lean; Cadeia de fornecimento; Ferramentas; 
Resultados esperados. 
 
Inscrições em www.aerlis.pt  ou através do tel. 210 105 000. 
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